
 

 

Informations générales  
 

FORMATION - CODE CPNE : 1404-M1-TT-44 
 

PUBLIC : responsables d’équipe, managers, managers de proximité, chefs de projets  
 

OBJECTIFS DE LA FORMATION 

Comprendre les enjeux du changement en entreprise et ses conséquences sur les 
collaborateurs et l’organisation  

Comprendre les étapes incontournables du changement pour anticiper les 
comportements des collaborateurs  

Favoriser l’adhésion aux changements initiés par l’entreprise en ayant en tête les 
réactions que cela va susciter à court et moyen termes pour les anticiper  

Armer le manager face aux conséquences & comportements de son équipe liés aux 
changements  

A l’issue de la formation, les participants seront capables de :  

Identifier les types de changement et leurs impacts  

Repérer les différents types de résistances pour gagner en tolérance et les dépasser 
pour trouver des solutions  

Adapter leur posture managériale  

Mobiliser des outils concrets pour soutenir la conduite du changement  
 

PRÉ-REQUIS : Aucun prérequis technique nécessaire  
 

EFFECTIF MAX : 12 participants  
 

DURÉE & MODALITÉ 
• 2 jours, soit 16 heures 
• en présentiel 
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Conduire le changement

FICHE DESCRIPTIVE



• Formateur expérimenté en conduite du changement. 

 

TARIF 
Nous demander un devis pour une formation intra-entreprise. 
 

PRISE EN CHARGE OPCO 
Prix HT validé par la Commission Nationale Paritaire à l’automne 2025 :  

• 44,00€ / heure / participant 
• soit 704,00 € / participant  

Contenu de la formation 
 

CONTENU – DESCRIPTIF 

JOUR 1 APRÈS-MIDI  

• Temps d’inclusion – Se rappeler d’un changement que j’ai vécu et que je partage avec 
le groupe  

• Poser les principes de fonctionnement  

• Comprendre le changement et ses conséquences humaines et opérationnelles • 

• Définitions des niveaux de changement : structurel, technologique, culturel, 
stratégique, humain  

Les phases du changement : courbe de Kübler-Ross / ponts de Bridges  

Enjeux humains et organisationnels du changement et leurs conséquences 
(réaction par profil)  

Activité : Ice-breaker "Les mémoires d’un changement"  

JOUR 2 MATIN  

• Inclusion  

• Identifier les résistances  

Typologie : rationnelle, émotionnelle, identitaire, systémique Manifestations 
observables et décryptage  

S’appuyer sur la grille d’analyse des résistances pour observer ses collaborateurs  

Atelier : Cartographie des résistances à partir de cas réels  

• Le rôle du manager  

Donner du sens au changement  

Posture d’accompagnement vs posture directive  
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Connaître les caractéristiques de la juste posture de leadership dans un contexte 
incertain  

Auto diagnostic de posture  

Communication transparente, empathique et structurante  

Jeu de rôle : Annoncer un changement à une équipe en résistance  

JOUR 2 APRES-MIDI  

• Outils de conduite du changement (1h30)  

Modèles : ADKAR, Kotter, Prosci (vue d’ensemble)  

Outils de pilotage : matrice des parties prenantes, plans de communication, 
indicateurs de suivi  

Exercice : Construire un plan d’accompagnement simplifié 

JOUR 3 MATIN  

• Activités ludiques de mise en pratique (1h30)  

Cartes "Profils de résistance" : analyse et stratégies managériales  

Jeu de plateau "Les chemins du changement"  

Objectif : Expérimenter les leviers d’action dans un contexte simulé  

• Débrief et plan d’action individuel (1h)  

Retour sur les apprentissages clés  

Formalisation d’un plan d’action à appliquer dans son équipe  

Débriefing et clôture  

Moyens, ressources et encadrements 
pédagogiques 

LES OBJECTIFS ET MOYENS PÉDAGOGIQUES 
Notre approche pédagogique privilégie l'expérimentation et la pratique. Les 
participants seront invités à travailler sur leurs propres cas et défis professionnels, 
garantissant ainsi un apprentissage directement applicable et pertinent pour leur 
contexte spécifique.  
• Maîtriser les fondamentaux : Comprendre les dynamiques de groupe et les principes 

fondamentaux de l'animation collective en contexte professionnel.  
• Développer des compétences pratiques : Acquérir et expérimenter des techniques 

concrètes d'animation, de gestion de conflit et de facilitation de l'intelligence 
collective. Temps de débriefing et de capitalisation des enseignements ; Travaux inter 
modules  
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• S'entraîner sur des cas réels : Mettre en pratique les acquis sur des situations issues 
du quotidien professionnel des participants pour un apprentissage ancré dans la 
réalité. Échanges en sous-groupes et grand groupe  

• Construire sa boîte à outils : Identifier et personnaliser les méthodes les plus 
adaptées à son contexte professionnel spécifique pour une application immédiate.  

DOCUMENTS PÉDAGOGIQUES 
• Remise d’un livret pédagogique ou de documents pédagogiques.  
• Cartes obstacles et leviers (imprimables ou digitales)  
• Fiches mémo : typologie des résistances, postures managériales, outils  
• Plan d’action personnalisé  
• Remise d’un carnet et d’un stylo  

 

ENCADREMENTS PÉDAGOGIQUES 
• Les formateurs de Malicorne Conseil sont des spécialistes en leadership, 

management et gestion de projet.  
• Malicorne Conseil est spécialisé dans l’accompagnement des dirigeants, des 

directions, des managers, des équipes et des collaborateurs du monde de 
l’agro-équipement depuis plus de 25 ans. 

Evaluation et statistiques 
 

EVALUATION DES ACQUIS 
Nous réalisons une évaluation authentique via : 

• la réalisation de tâches ou projets pendant le module et entre les modules, 
• la rédaction d’un plan d’action personnalisé à l’issu de chaque module et en fin 

de parcours. 
L’évaluation authentique prend ainsi en compte non seulement la réalisation finale (par 
ex. un rapport), mais aussi le processus de travail, incluant les choix, les stratégies et les 
justifications. 
Si le formateur le juge utile, les participants complèteront une fiche d’évaluation des 
connaissances et des acquis d’expérience à l’issue du module.  

NOS STATISTIQUES 
L’analyse des données des questionnaires de satisfaction de nos participants, 
communiqués à la Commission Paritaire Nationale pour l’Emploi (CPNE)  montre un 
très haut degré de satisfaction sur l’ensemble de nos formations avec un Total cumulé 
(satisfaisant + Très satisfaisant) supérieur à 98% pour les indicateurs suivants : 

• Satisfaction globale de la formation  
• Qualités pédagogiques du formateur (écoute, dynamisme, clarté) 
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Conditions d’accès  
 

ACCÈS AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP 
Malicorne Conseil met tout en œuvre pour faciliter l’accès à la formation 
aux Personnes en Situation de Handicap. Nos formations sont adaptables et dans le cas 
où un accompagnement plus personnalisé devrait être mis en place, nous serons en 
mesure de vous diriger vers des organismes plus adaptés. Nous tenons à votre 
disposition la liste de ces organismes sur simple demande. 

DÉLAIS D’ACCÈS 
Dans le cas d’une formation intra-entreprise, nous nous engageons à vous proposer 
une formation dans les 3 mois. 
L’inscription d’un participant est à réaliser au plus tard 2 semaines avant la date de 
début de formation.  

LIEU DE LA FORMATION  
Dans le cas d’une formation intra-entreprise, le lieu est à définir avec le client.  
Dans le cas d’une formation inter-entreprises, la formation est réalisée dans nos locaux 
au 10 place des Martyrs, 92110 Clichy la Garenne. 

CONTACTS 
contact@malicorne-conseil.fr  
www.malicorne-conseil.fr 
10 place des Martyrs, 92110 Clichy 

Mise à jour le 11/12/2025  
avec tarif CPNE
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